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1 Utvärdering av affärssystem 
Ett affärssystem anpassat till verksamhetens behov är viktigt i dagens digitaliserade samhälle. För att konkurrera på 
en alltmer snabbrörlig marknad krävs rätt lösning på rätt plats. Sopra Steria har mångårig erfarenhet av 
implementation av affärssystem. Vi hjälper våra kunder att reda ut frågetecken och föreslår bästa vägen framåt. 

Att få mer utväxling i affärsprocesserna och i förlängningen optimera lönsamheten är en utmaning för många företag. 
Många verksamheter arbetar i äldre system där man börjat uppleva att man ”växt ur kostymen” och är redo för nästa 
steg. Att kunna utföra allt i ett affärssystem med stöd för order- och projekthantering, bokföring samt rapportering 
kan vara en bra förändring. 

Med moderna affärssystem ökar spårbarheten och kontrollen av vad som händer i verksamheten. Rollbaserade 
behörigheter och flerstegsautentisering medför högre säkerhet. Rapportstöd med många funktioner gör att 
verksamheten blir mer överblickbar. 

Affärssystem erbjuds främst i tre olika former. Egna installationer av servrar, hyrtjänst av plattform samt som 
molntjänst. Alla verksamheter är unika och har olika behov på lösning. Sopra Steria har gedigen erfarenhet av att 
kunna föreslå bästa matchning av behoven mot marknadens lösningar. 

För tjänsten affärssystemsutvärdering arbetar vi tillsammans med kunderna för att hitta frågetecken och föreslå 
välgrundade lösningar. Med färdiga ramverk och metoder vet vi exakt vart smärtpunkterna brukar kunna identifieras. 
Exempel på tre kategorier av frågor som hanteras är: 

Strategi 
Det kan kännas lockande att vilja dyka ner i detaljfrågorna direkt men vår erfarenhet säger att det är viktigt att från 
början först få ett helhetsgrepp. 

• Hur ser strategin ut för affärssystemet och övriga system som samverkar? 

• Vad är målet med affärssystemet och hur långt fram sträcker sig planen? 

• Vilka är huvudfrågorna som behöver ses över först? 

Processer 
Processerna är nyckeln till att kunna hitta bra lösningar. Förstår man processerna och vart utmaningarna ligger så blir 
implementationen ofta mer lyckad. 

• Vilka är företagets kärnprocesser och hur ser flödena ut? 

• Är processerna tydliga med väldefinierade regler? 

• Vilka processer upplevs ha prioriterad förbättringsförmåga? 

 

Lösning 
När det kommer till att rekommendera lösningar förlitar vi oss på vår erfarenhet om marknaden. Alla behov skiljer sig 
åt och kräver därför olika lösningar. 

• Hur upplevs affärssystemet och kan det utföra det som önskas? 

• Vilka funktioner upplevs ta mest tid att genomföra? 

• Vilken leverantör av affärssystem avseende funktioner passar er verksamhet bäst? 

 

Sopra Steria har utöver dessa tre kategorier fler väldefinierade frågeställningar med tydliga vägar framåt. Är du 
intresserad av att veta mer? Läs mer om Sopra Sterias digitaliseringslösningar på soprasteria.se. 
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