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1 Utvardering av affarssystem

Ett affarssystem anpassat till verksamhetens behov ar viktigt i dagens digitaliserade samhille. For att konkurrera pa
en alltmer snabbrérlig marknad kravs ratt 16sning pa rétt plats. Sopra Steria har mangarig erfarenhet av
implementation av affirssystem. Vi hjalper vara kunder att reda ut fragetecken och foreslar basta vigen framat.

Att fa mer utvéxling i affarsprocesserna och i forlangningen optimera I6nsamheten ar en utmaning fér manga foretag.
Manga verksamheter arbetar i dldre system dar man bérjat uppleva att man ”vaxt ur kostymen” och &r redo for nasta
steg. Att kunna utfora allt i ett affarssystem med stod for order- och projekthantering, bokforing samt rapportering
kan vara en bra forandring.

Med moderna affarssystem okar sparbarheten och kontrollen av vad som hander i verksamheten. Rollbaserade
behorigheter och flerstegsautentisering medfor hogre sakerhet. Rapportstdod med manga funktioner gor att
verksamheten blir mer 6verblickbar.

Affarssystem erbjuds framst i tre olika former. Egna installationer av servrar, hyrtjanst av plattform samt som
molntjanst. Alla verksamheter ar unika och har olika behov pa I6sning. Sopra Steria har gedigen erfarenhet av att
kunna foresla basta matchning av behoven mot marknadens lsningar.

For tjansten affarssystemsutvardering arbetar vi tillsammans med kunderna for att hitta fragetecken och foresla
valgrundade I6sningar. Med fardiga ramverk och metoder vet vi exakt vart smartpunkterna brukar kunna identifieras.
Exempel pa tre kategorier av fragor som hanteras ar:

Strategi

Det kan kannas lockande att vilja dyka ner i detaljfrdgorna direkt men var erfarenhet sdger att det &r viktigt att fran
borjan forst fa ett helhetsgrepp.

e Hur ser strategin ut for affarssystemet och ovriga system som samverkar?
e Vad dr malet med affarssystemet och hur langt fram stracker sig planen?
e Vilka ar huvudfragorna som behéver ses éver forst?

Processer

Processerna ar nyckeln till att kunna hitta bra I6sningar. Forstar man processerna och vart utmaningarna ligger sa blir
implementationen ofta mer lyckad.

o Vilka ar foretagets karnprocesser och hur ser flodena ut?
e Arprocesserna tydliga med vildefinierade regler?

e Vilka processer upplevs ha prioriterad forbattringsformaga?

Losning
Nar det kommer till att rekommendera l6sningar forlitar vi oss pa var erfarenhet om marknaden. Alla behov skiljer sig
at och kraver darfor olika losningar.

e  Hur upplevs affarssystemet och kan det utféra det som 6nskas?
e Vilka funktioner upplevs ta mest tid att genomfora?

o Vilken leverantor av affarssystem avseende funktioner passar er verksamhet bast?

Sopra Steria har utdver dessa tre kategorier fler vildefinierade fragestallningar med tydliga vigar framéat. Ar du
intresserad av att veta mer? Lds mer om Sopra Sterias digitaliseringslésningar pa soprasteria.se.
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